
Информация о психологической службе города, телефоне доверия, 

Уполномоченном по правам детей 

Список центров психологической помощи 

Телефоны доверия психологических центров обслуживания 

детей и молодежи 

 Общероссийский телефон доверия для детей и родителей 

 – 8-800-2000-122 (бесплатный) сайт: https://telefon-doveria.ru/ 

Кризисная психологическая помощь  8 (843) 272-40-80 (круглосуточно)  

Телефон доверия 8 (843) 277-00-00 (круглосуточно)  

Телефон доверия для наркозависимых 8 (843) 543-90-70 (с 10 до 19) 

Телефон доверия для детей и подростков 8 (843) 571-35-71  

Круглосуточная медицинская психологическая служба «Сердэш 129» г. 

Казань, тел. 8 (843) 279-55-80 , ул. Сибирский Тракт, д. 14 www.serdesh129.ru  

Отделение помощи семье и детям центра социального обслуживания 

населения «Ярдэм», г. Казань, ул. Н.Ершова, 55а 8 (843) 273-41-43  

Уполномоченный по правам ребенка в Республике Татарстан 
Удачина Гузель Любисовна 420061, г. Казань, ул. К.Маркса, д.61  

т.(843)236-61-64 Электронный адрес: rtdety@yandex.ru Сайт: rtdety.tatar.ru  

Прием сотрудниками аппарата по понедельникам с 9 до 18 часов  

Прием уполномоченного по правам ребенка в РТ по вторникам с 14 до 18 

часов (по предварительной записи по т.8 (843) 236-61-64  

Центры социального обслуживания детей и молодежи 
Казанский городской центр «Выбор»  

г.Казань, ул.2-ая Юго-западная, д.32, тел. 8 (843) 543-90-70  

Центры психолого-педагогического обслуживания детей 
Центр психолого-педагогической реабилитации и коррекции «Росток» 

г. Казань, ул. Академика Королева д. 4б , тел.:   8(843) 543-58-19 

Городской центр психолого-медико-социального сопровождения «Ресурс»   

г. Казань, ул. Деловая, д. 11, тел. 8(843) 554-74-09 

Центры социального обслуживания населения министерства труда 

занятости и социальной защиты Республики Татарстан 

Республиканский центр социально-психологической помощи населению 

«Зеркало» г. Казань, ул. Карла Маркса, 12, тел. (8-843) 236-45-56, 238-27-95  

Республиканский информационно-методический центр социальной помощи 

семье и детям" МТЗ и СЗ РТ «Гаилэ» г. Казань, Проспект Ямашева, д. 37, 

тел.: (8-843) 523-69-53, 523-68-20  

КЦСОН в городском округе «город Казань» 

г.Казань, ул.Шоссейная, д.24, тел.: (843) 554-92-59, 554-92-27 

 

 

 

 

 

 

https://telefon-doveria.ru/
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Линия помощи «Дети онлайн»  

Линия помощи «Дети онлайн» — служба телефонного и онлайн-

консультирования для детей и взрослых по проблемам безопасного 

использования детьми и подростками интернета и мобильной связи,  

т.8-800-250-00-15 (с 9 до 18 по рабочим дням, время московское, звонки по 

России бесплатные). 

Телефон доверия, МВД по Республике Татарстан В Министерстве 

внутренних дел по Республике Татарстан действует единый анонимный 

телефон доверия: +7 (843) 291-20-02. Граждане в круглосуточном режиме 

могут обратиться с информацией о коррупции в органах власти, готовящихся 

или совершенных преступлениях, недостатках в работе органов внутренних 

дел, нарушениях служебной дисциплины и законности со стороны 

сотрудников органов внутренних дел.  

Для приёма SMS-сообщений предназначен номер сотовой связи,  

 +7 (987) 290-50-02. В течение 30 дней заявители, оставившие свой адрес, 

получат ответ о принятых мерах по результатам рассмотрения заявления. 

Линия помощи — консультации по вопросам Интернет-угроз по телефону 

доверия предоставляются психологические консультации по проблемам 

насилия и принуждения к сексуальной эксплуатации, а также помощь 

жертвам подобных преступлений.  

 


