
[image: image1.emf]
-Постановление Руководителя Исполнительного комитета Агрызского муниципального района Республики Татарстан от 10 сентября 2019 года № 359 «Об утверждении перечня платных услуг, тарифов платных услуг, положения о платных услугах, предоставляемых муниципальными бюджетными учреждениями дополнительного образования Агрызского муниципального района Республики Татарстан»
1.2. Положение вводится в целях установления единого подхода к организации и предоставлению платных образовательных услуг в МБУ ДО ДДТ «Радуга талантов» (далее - учреждение), оказывающее платные образовательные услуги по реализации дополнительных общеобразовательных (общеразвивающих) программ, помимо основной образовательной программы.

1.3. Положение регулирует отношения, возникающие при осуществлении образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам о предоставлении платных образовательных услуг, а также устанавливает формирование их стоимости.

1.4. Основные понятия, используемые в данном Положении:
«Платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по 

заданиям и за счет физических и (или) юридических лиц по договорам, заключаемым при  приеме  на обучение (далее договор).
«Заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать, либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора.
«Исполнитель» - организация, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся.
«Обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу по договору об оказании платных образовательных услуг.
Основная образовательная программа - образовательные услуги, оказываемые в рамках выполнения муниципального задания, финансовое обеспечение которого производится за счет бюджетных средств.

Недостаток платных образовательных услуг - несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы).

Существенный недостаток платных образовательных услуг - неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени   или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки.

1.5. Настоящее   Положение определяет порядок и условия предоставления  платных образовательных услуг и обязательно для исполнения МБУ ДО ДДТ «Радуга талантов» ( далее Исполнитель).
 1.6. Платные образовательные услуги оказываются в целях:

- всестороннего удовлетворения образовательных   потребностей обучающихся и их родителей;

- укрепления материально-технической базы учреждений;

- расширения спектра оказываемых услуг;

- рационального и интенсивного использования ресурсов, имеющихся в учреждении.
 1.7. Платные образовательные услуги организуются за рамками основных дополнительных общеобразовательных программ, предусмотренных учебным планом на текущий учебный год. К платным образовательным услугам относится обучение по дополнительным общеобразовательным программам, осуществляемое сверх финансируемых, за счет государственного (муниципального) задания (контрольных цифр) по приему обучающихся и другие услуги.
1.8. Исполнитель осуществляет платные образовательные услуги на добровольной договорной основе. Платные образовательные и иные услуги в соответствии со ст. 16 Закона РФ «О Защите прав потребителя» могут оказываться только с согласия их получателя. 

Деятельность учреждения по оказанию платных услуг не является предпринимательской.
1.9. Отказ Обучающегося или Заказчика от предлагаемых платных образовательных услуг не может быть причиной уменьшения объема предоставляемых ему образовательным учреждением основных образовательных услуг.

1.10. Исполнитель обязан обеспечить Заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами и условиями договора.
1.11. Исполнитель оказывает платные образовательные услуги по дополнительным общеобразовательным программам следующих направленностей:

-социально-педагогическая;

-техническая;

-естественнонаучная;

-туристко –краеведческая;

-физкультурно-спортивная;

-художественно-эстетическая;

1.12. К внебюджетной деятельности относится, предусмотренная Уставом учреждений деятельность, приносящая доход и выполняемая сверх деятельности, финансируемой из бюджета.

1.13. В соответствии с Постановлением Правительства РФ № 239 от 07 марта 1995 г. «О мерах по упорядочению государственного регулирования цен (тарифов)» дополнительные платные образовательные услуги не входят в перечень услуг, цены на которые регулируются на государственном уровне или уровне субъекта РФ.

1.14. Ведение дополнительных платных образовательных услуг не может наносить ущерб или ухудшить качество предоставления основных услуг, оказываемых бесплатно.

1.15. Платные образовательные услуги осуществляются штатными сотрудниками Исполнителя и (или) привлеченными специалистами.

1.16. Руководство деятельностью Исполнителя по оказанию платных образовательных услуг осуществляет директор Исполнителя, который в установленном порядке осуществляет административное руководство, контролирует и несет ответственность за финансово-хозяйственную деятельность учреждения.

1.17. Исполнитель обеспечивает реализацию платных образовательных услуг квалифицированными кадрами.

II.Условия предоставления платных   образовательных услуг

2.1. Внебюджетная деятельность организуется исходя из спроса родителей (законных представителей), обучающихся, других потенциальных заказчиков, наличия материально-технической базы.

2.2.  Платные образовательные услуги не могут оказываться взамен и в рамках основной образовательной деятельности, финансируемой из средств бюджета и должны осуществляться за счет   внебюджетных средств:

- средства родителей (законных представителей обучающихся);

- средства заказчиков и потребителей услуг;

- спонсорские средства, благотворительные и целевые поступления.

2.3. Доход   от  платных образовательных услуг реинвестируется в учреждении, в том числе на заработную плату с отчислениями в соответствующие фонды работникам.

2.4. Платные услуги могут быть долгосрочными (год) и краткосрочными (день, месяц, квартал).
Ш. Порядок предоставления   платных образовательных и иных услуг

3.1. Для оказания платных образовательных и иных услуг Исполнитель   создает следующие необходимые условия:

- в соответствии с действующими санитарными нормами (СанПиН2.4.4.3172-14)

- соответствие требованиям по охране и безопасности здоровья потребителей услуг;

- качественное кадровое обеспечение;

- необходимое учебно-методическое и техническое обеспечение.

3.2. Ответственные за организацию услуг (выполнение работ) проводят подготовительную работу, информационную деятельность.

3.3. Исполнитель   обеспечивает потребителей бесплатной, доступной и достоверной информацией об исполнителе и оказываемых населению услуг (выполнению работ), обеспечивающих возможность их правильного выбора (в том числе путем размещения на информационных стендах в учреждении, на официальных сайтах, информационно-телекоммуникационных сетях, в сети Интернет), включающей в   себя:

 а) сведения о наименовании и месте нахождения учреждения;

 б) сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их выдавшего;

 в) перечень услуг (выполнение работ), стоимость которых включены в плату по договору;

 г) стоимость услуг (выполнение услуг), оказываемых за плату по договору;

 д) кадровый состав, непосредственно оказывающих услуги и информацию о них;

 е) режим работы учреждения

 3.4. Исполнитель обязан также предоставить для ознакомления по требованию потребителя:

   1) устав учреждения с указанием возможности оказания платных услуг;

   2) лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса;

   3) адрес и телефон учредителя учреждения;

   4) образцы договоров об оказании услуг (выполнение работ);

   5) основные и дополнительные программы, стоимость образовательных услуг, включаемых в плату по договору;

   6) расчет стоимости (или смету) услуги (выполнение работ);

   7) также другие, относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге, сведения.

3.5. Исполнитель   оформляет следующие документы:

· приказ руководителя   учреждения   об организации платных образовательных услуг;

· положение о платных образовательных услугах;

· положение о расходовании внебюджетных средств;

· положение об оплате труда сотрудников учреждения, занятых оказанием платных услуг, или дополнительный раздел Положения об оплате труда сотрудников учреждения;
· положение о стимулирующих выплатах и (или)премировании сотрудников учреждения за счет средств, полученных от оказания платных образовательных услуг;
· калькуляцию по каждому виду услуг;

· приказ руководителя учреждения   о назначении ответственных за организацию платных услуг и определении   его обязанностей;

· перечень платных образовательных услуг и прейскурант цен на оказание платных услуг;

· расписание занятий объединений, оказывающих платные услуги с указанием помещений и тех работников, которые их оказывают;

· учебные планы, программы занятий;
· смета доходов и расходов по платным услугам;

· книгу «Замечаний и предложений по предоставлению платных услуг»;

· договора с потребителями на оказание платных образовательных и иных услуг, в которых регламентируется условия и сроки получения услуг, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон;

· книга регистрации договоров;

· заявление родителей;

· трудовые договора с работниками, занятыми в предоставлении платных образовательных услуг; 

· тарификация работников, оказывающих платные услуги;

· штатное расписание работников, оказывающих платные услуги;
· табель рабочего времени работников, оказывающих платные услуги;
· образовательная программа по каждому виду платных образовательных услуг.
3.6. Исполнитель обязан заключить договор на оказание платных образовательных услуг при наличии возможности оказать запрашиваемую образовательную услугу и не вправе оказывать предпочтение одному Заказчику (обучающемуся) перед другим, кроме случаев, предусмотренных действующим законодательством.

3.7. При заключении договора на оказание платных образовательных услуг Заказчик должен быть ознакомлен с Положением об оказании платных образовательных услуг, учредительными и локальными нормативными документами, определяющими порядок и условия оказания данного вида деятельности учреждения.

3.8. Договор заключается в письменной форме и содержит следующие сведения:

-полное наименование Исполнителя-юридического лица;

-место нахождения Исполнителя;

-наименование или фамилия, имя, отчество заказчика, телефон заказчика;

-место нахождения или место жительства заказчика;

-фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика;
-фамилия, имя, отчество (при наличии) Обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося Заказчиком по договору);
-права, обязанности и ответственность Исполнителя, Заказчика и Обучающегося;

-полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;

-сведение о лицензии на осуществление образовательной деятельности;

-вид, уровень и (или)направленность образовательной программы;

-форма обучения;

-сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);
-порядок изменения и расторжения договора;

-другие необходимые сведения, связанные со спецификацией оказываемых платных образовательных услуг.
3.9. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее-поступающее) или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.

3.10. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения договора.

3.11. По желанию Заказчика (обучающегося) Исполнитель по итогам оказания платных образовательных услуг выдает обучающемуся справку, в которой указывает образовательную программу, учебный цикл (предметы), с указанием количества учебных часов по учебным предметам или дисциплинам.
3.12. Договор заключается в двух экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, другой у Заказчика.

IV. Порядок учета платных образовательных услуг
         4.1. Расчет и утверждение цены (тарифа) услуги (выполнения работ) осуществляется 

в соответствии с Постановлением Руководителя Исполнительного комитета Агрызского муниципального района Республики Татарстан от 10 сентября 2019 года № 359 «Об утверждении перечня платных услуг, тарифов платных услуг, положения о платных услугах, предоставляемых муниципальными бюджетными учреждениями дополнительного образования Агрызского муниципального района Республики Татарстан» на образовательные услуги, предоставляемые потребителям за плату, устанавливаются в соответствии с законодательством РФ и иными нормативно-правовым актами на основании сметы. Допускается разработка смет на оплату дополнительных платных образовательных и иных услуг в договорных ценах в соответствии с конъюктурой   спроса и предложения.
         4.2. Тарифы на платные образовательные услуги формируются на основе экономически обоснованной себестоимости по каждой платной образовательной услуге с учетом уплаты необходимых налогов и сборов, а также возможностью развития и совершенствования образовательного процесса и материальной базы учреждения.

        4.3. Тарифы на платные образовательные услуги рассчитываются на очередной год и в течение учебного года не пересматриваются. Допускается разработка смет на оплату дополнительных платных образовательных и иных услуг в договорных ценах в соответствии с конъюктурой   спроса и предложения.

         4.4. Доходы и расходование средств, полученных от оказания платных образовательных услуг, осуществляется в соответствии с планом финансово ­ хозяйственной деятельности учреждений.
         4.5. Денежные средства, полученные от оказания платных образовательных услуг (далее - полученный доход), распределяются в соответствии с затратами, принятыми в расчете тарифов на платные образовательные услуги. 

         4.6. Учреждения, осуществляющие деятельность по оказанию платных образовательных услуг, на основании договора о ведении бухгалтерского учета с муниципальным бюджетным учреждением «Централизованная бухгалтерия» Агрызского муниципального района  Республики Татарстан (далее МБУ ЦБ) представляют документы, необходимые для ведения учета платной образовательной деятельности в МБУ ЦБ.

         4.7 .Оплата Заказчиками платных образовательных услуг осуществляется безналичным путем через кредитные организации.

         4.8. Оплата за предоставляемые платные услуги производится на расчетный счет по учету внебюджетных средств и иной предпринимательской деятельности учреждений.
         4.9. Стоимость платных услуг определяется сметой, которая включает в себя расходы на:

- заработную плату с начислениями;

- развитие материально-технической базы учреждений;

- услуги по содержанию имущества учреждений;

- учебно-воспитательный процесс в учреждениях;

         4.10. В случае предоставления получателю ряда дополнительных услуг, смета расходов может рассчитываться по комплексу дополнительных услуг, осуществляемых в учреждениях.

         4.11. Льготы по оплате платных образовательных и иных услуг.

От родительской оплаты за платные образовательные услуги освобождаются:

· дети погорельцев;

· дети-сироты, оставшиеся без попечения родителей, воспитанники детских домов и школ-интернатов для детей-сирот;

· дети-инвалиды;
Предусмотрены льготы по родительской оплате:

· размер оплаты уменьшить на 50 % родителям – сотрудникам МБУ ДО ДДТ «Радуга талантов», за обучение ребенка в одном объединении;

· размер оплаты уменьшить на 50% родителям, имеющим трех или более детей в возрасте до 18 лет (многодетные семьи) по предоставлению справки;

          4.12. Заказчик обязан оплатить оказываемые услуги (выполнение работ) в порядке и в сроки, указанные в договоре. Стоимость оказываемых услуг (выполнение работ) в договоре определяется по соглашению между исполнителем и потребителем в соответствии с расчетами затрат. 

          4.13. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

 4.14. Оплата услуг (выполнение работ), относящихся к основным видам деятельности производится безналичным путем на лицевой счет учреждений. Моментом оплаты платных образовательных услуг и иных услуг считается дата поступления средств на расчетный счет Исполнителя. При задержки Заказчиками оплаты платных образовательных услуг на срок более 30 календарных дней, договор с ним расторгается в одностороннем порядке, обучающийся к занятиям не допускается.

 4.15. Руководитель, администрация и сотрудники учреждения не вправе принимать наличные денежные средства.

 4.16. Доходы от оказания услуг (выполнение работ) используются в соответствии с установленными целями.

 4.17. Учреждение расходует средства, полученные от оказания услуг (выполнение работ), в соответствии с расчетом. Полученный доход расходуется на цели учреждения в следующих размерах:

- на заработную плату сотрудников-не менее 75 %;

- укрепление материально-технической базы учреждения-не более 25%;

 4.18. Финансирование и кассовый расход производить в соответствии с законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан о получении и расходовании внебюджетных средств.
V. Права и обязанности Заказчиков (потребителей) платных образовательных услуг

5.1. Заказчики (далее Потребители), пользующиеся платными образовательными услугами, вправе требовать предоставления услуг надлежащего качества, сведений о наличии лицензии и о расчете стоимости оказанной услуги.

5.2. Потребители, пользующиеся платными образовательными услугами, обязаны:

· платить стоимость предоставляемой образовательной услуги в установленные сроки (до 20 числа текущего месяца);

· выполнять требования, обеспечивающие качественное предоставление платной образовательной услуги.

5.3. Потребители, пользующиеся платными образовательными услугами, вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий договора, а также о компенсации за причинение морального вреда в соответствии с Законодательством РФ и настоящим Положением.

5.4. При несоблюдении учреждением по его вине обязательств по срокам исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору:

· назначить новый срок оказания услуги;

· потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги;

· потребовать исполнения услуги другим специалистом;

· расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков.

5.5. Претензии и споры, возникшие между потребителем и учреждением, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с Законодательством РФ.
VI. Контроль за предоставлением платных образовательных услуг

6.1. Контроль за организацией и качеством выполнения платных образовательных услуг учреждением, а также правильностью взимания платы с населения осуществляют в пределах своей компетенции:

· МКУ «Управление образования Агрызского МР РТ»;

· другие государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами РТ возложена проверка деятельности образовательных учреждений;

· потребители.

6.2. Расчеты с потребителями за предоставление платных услуг осуществляются учреждением безналичным расчетом с последующим предоставлением родителей квитанции об оплате.

VII. Ответственность Исполнителя и Заказчика

7.1. Ответственность за организацию и качество платных образовательных услуг в учреждении   несет руководитель учреждения.

7.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

7.3. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами, потребитель вправе по своему выбору потребовать:
а) безвозмездного оказания образовательных услуг;

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.
7.4. Заказчик  вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены. Заказчик  также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

7.5. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, Заказчик вправе по своему выбору:

а) назначить Исполнителю   новый срок, в течение которого Заказчик  должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

г) расторгнуть договор.
7.6. По инициативе   Исполнителя   договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 14 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

б) невыполнение обучающимся по образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;
в) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг сроком более 30 календарных дней;
г) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

7.7. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение платной образовательной услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иных основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

7.8. Руководители учреждений несут персональную ответственность:

- за соблюдение действующих нормативных правовых актов в сфере оказания платных образовательных услуг, законодательства о защите прав потребителей, а также гражданского, трудового, административного и уголовного законодательства при оказании платных образовательных услуг в образовательной организации;

- за организацию и качество платных образовательных услуг;

-за целевое использование денежных средств, полученных от оказания платных образовательных услуг;

-за соблюдение дисциплины цен при оказании платных образовательных услуг;

- за иные действия, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

 7.9.В случае нарушения установленных требований при оказании платных образовательных услуг учреждение, руководитель учреждения, работники, виновные в нарушении, могут быть привлечены к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.10. Наложение мер административной и (или) дисциплинарной ответственности не освобождает учреждение, руководителя учреждения и виновных лиц от устранения допущенных нарушений и возмещения причиненного ущерба.
VIII. Срок действия:

8.1. Срок действия  настоящего Положения  - до принятия нового.
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